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INSTITUTO TECNICO SUPERIOR COMUNITARIO 

VICERRECTORÍA ADMINISTRATIVA 

ITSC-VR-ADM-047-2024 

13 de febrero, 2024 

A : Rosario Martinez 

Enc. Compras y Contrataciones 

ASUNTO : Solicitud de Servicio 
ACADMEDIA/PROBUS 

ANEXO : Oficio ITSC-DIAT-003-2024 

Cortésmente les solicito la Actualización y migración de plataforma académica 
ACADMEDIA/PROBUS, este servicio es indispensable para continuar brindado un 
servicio eficiente, seguro y actualizado a nuestra comunidad educativa. 

Sin otro particular por el momento, se despide. 

Atentamente. 
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Máfitza Contreras Brito 
Vicerrectora Administrativa y Financiera 
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ITSC-DIAT- 003-2024 
19 de enero, 2024 

1 A : Maritza Antonia Contreras 
Vicerrectora Administrativa y Financ/iera— 

Vía : Pedro A. Quezada Cepeda ///_ÍM 
Rector lº/º ¿/27 

Asunto 2 Solicitud de actualizacf(/')n y migración de plataforma 
académica ACADMEDIA/PROBUS. 

Luego de extenderle un cordial saludo, por medio de la presente solicitar la adquisición de servicios tecnológicos para el mantenimiento, la actualización y migración de datos del 
sistema académico (ACADMEDIA), para implementar la nueva versión actualizada, 
incluyendo entrenamiento y capacitación del sistema académico en las áreas operativas del 
instituto, a la plataforma educativa ACADMEDIA/PROBUS y transferencia de conocimiento técnico al equipo de TI, con el propósito de asegurar la operatividad, la gestión de la información y seguridad del sistema. 

EJ servicio consiste en la actualización del sistema, la actualización de las capacidades de 
administración y gestión de las informaciones académicas con el propósito de mejorar la 
eficiencia operativa en la operación del sistema que aloja la plataforma educativa 
ACADMEDIA/PROBUS del equipo académico, departamentos de registro/ admisiones, 
coordinación académica, dirección de tecnologia, área de coordinación docentes y 
evaluación profesoral. La ejecución de este proceso se planifica cuidadosamente para 
asegurar una transición fluida y sin interrupciones en nuestras actividades académicas vía el 
acompañamiento de nuestro proveedor. 

Esta actualización del sistema académico es indispensable para continuar brindando un 
servicio eficiente, seguro y actualizado a nuestra comunidad educativa, evitando 
interrupciones en el servicio ofrecido. 

Anexo los términos de referencia. 

Sin otro particular, se despide, p, de 
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Ing. Kaking Choi. PÍS/MA. Les, 
Asesor general/ Director TIC 
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